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Bemerkung: ActiveSync wird von unterschiedlichen Endgeraten, mit verschiedenen Betriebssystemen, unterstiitzt. Die hier
vorgestellten Merkmale betreffen vor allem Windows Phone-Endgeréate und kénnen bei anderen Betriebssystemen bzw.

Geraten abweichen.

ActiveSync BlackBerry

Endgerate (Auswahl)

- GroRere Auswahl von Endgeraten mit verschiedenen
Betriebssystemen: Windows Phone, Android, Symbian
(bestimmte Nokia Smartphones-Modelle), iOS (iPhone), webOS
(Palm).

- Es gibt Gerate mit kleinem oder gréRerem Display, mit oder
ohne Hardware-Tastatur, als nur-Touchscreen oder Touchscreen
mit einer Hardware-Tastatur, wo die Tastatur unter dem Display
(sog. "candy bar"- und das breitere BlackBerry-Format),
aufklappbar oder ausschiebbar ist.

- Bei Geraten mit einer Hardware-Tastatur: Es handelt sich
meistens um eine volle QWERTZ-Tastatur.

- Begrenzte Auswahl, ca. 10 Endgerate der Firma RIM.

- Es gibt Gerate mit kleinem oder groRerem Display, mit oder
ohne Hardware-Tastatur, als nur-Touchscreen oder Touchscreen
mit einer Hardware-Tastatur, wo die Tastatur unter dem Display
(sog. "candy bar"- und das breitere BlackBerry-Format),
aufklappbar oder ausschiebbar ist.

- Bei Geraten mit einer Hardware-Tastatur: Es handelt sich
meistens (bis auf das neue BlackBerry Pearl 3G) um eine volle
QWERTZ-Tastatur.

Preise (Mobilfunk-Optionen,
Auslandspreise, Hosting)

- Keine zusatzliche Vertragsoption erforderlich; fiirs Surfen im
Internet (ohne WLAN) reicht eine einfache Datenoption vollig
aus.

- Ist beim Hosting als kostenfreie Funktion enthalten (keine
zusatzliche Kosten beim Hoster).

- Zusatzliche Vertragsoption erforderlich (BlackBerry Solution);
flrs Surfen im Internet (ohne WLAN) wird empfohlen, eine
gesonderte Datenoption zu buchen.

- Zusatzliche BlackBerry-Option fiirs Ausland empfohlen - nur
dann wird Datentransfer im Ausland verhaltnismaRig glinstig.
- Zusatzliche, kostenpflichtige Option beim Hosting.

Geschiftliche Nutzung

- Synchronisierung wahlweise in Echtzeit (echte
Pushtechnologie) oder jede X Minuten (Pulltechnologie).

- Fur Ausland (Roaming) kann die Datenibertragung global
ausgeschaltet werden.

- In Verbindung mit einem Exchange-Server werden folgende
Informationen Synchronisiert: Nachrichten, Termine, Kontakte,
Aufgaben.

- Synchronisierung in Echtzeit (echte Pushtechnologie).

- Fur Ausland (Roaming) kann die Dateniibertragung global
ausgeschaltet werden.

- In Verbindung mit einem Exchange-Server werden folgende
Informationen Synchronisiert: Nachrichten, Termine, Kontakte,
Aufgaben, Notizen.
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ActiveSync BlackBerry

SpaR-Faktor / Multimedia-Erlebnis |- SpalR spielt eine grofRe Rolle, da groRere Auswahl an - BlackBerry ist immer noch mehr fiir Geschaftskunden
zusatzlichen Programmen (Apps), bessere Internet-Fahigkeit. orientiert - als Business Class E-Mail Gerat.
- MP3-Player und Sound sind unterschiedlich je nach Modell, - Es ist weniger furs Surfen im Internet geeignet (vor allem ohne
jedoch meistens sehr gut. einer zusatzlichen Datenoption).
- Kamera ist unterschiedlich je nach Modell, jedoch meistens - MP3-Player und Sound sind sehr gut.
viel besser als bei einem BlackBerry. - Kamera ist relativ schlecht (Qualitat der Fotos).
Applikations-Vielfalt - Sehr groRe Auswahl an zusatzlichen Programmen (Apps), vor |- Kleinere Auswahl an zusatzlichen Programmen (Apps), vor
allem fiir iPhone (Apple App Store) und Android-Gerate (Google |allem im Vergleich mit Apple App Store und Google Android
Android Market). Market.
Einrichtung - Bei wiederholten Einrichtung des Endgerates (z.B. bei - Einrichtung ist um einiges einfacher; Konfiguration wird auf
Geratewechsel) missen alle Daten erneut komplett auf dem dem BlackBerry Server gespeichert und wird bei wiederholten
Gerat eingegeben werden; keine Speicherung der Konfiguration |Einrichtung des Endgerétes (z.B. bei Gerdtewechsel) auf das
auf dem Server. Gerat aufgespielt.
Handhabung/ - Einfachere Verwaltung und Handhabung fiir den Benutzer, vor
Benutzerfreundlichkeit allem was die Bliro-Anwendungen (E-Mail etc.) angeht.
Speicherbedarf - Je nach Konfiguration, kann der Speicherbedarf auf dem Gerat |- Wenig Speicherbedarf auf dem Gerat, da von jeder E-Mail
relativ hoch sein: Von jeder E-Mail kdnnen zunachst nur die zunachst nur 2 kB ibertragen werden und dann in 2 kB-Bl6cken.

Kopfzeilen, 0.5 kB, 1 kB, 5 kB oder die gesamte Nachricht, mit |- Speicherplatz (fir Bilder, MP3, etc., jedoch fiir keine

oder ohne Dateianlagen heruntergeladen werden. Im nachsten |Programme) kann mit einer microSD-Karte erweitert werden.
Schritt wird jedoch die gesamte Nachricht heruntergeladen - Programme (Apps) werden direkt auf dem Gerat installiert.
(inkl. Anhange).

- Speicherplatz (fur Bilder, MP3, Programme, etc.) kann mit
einer microSD-Karte erweitert werden.

- Programme (Apps) werden wahlweise direkt auf dem Gerat
oder auf der microSD-Karte installiert.

Dateianhange - Dateianhdnge miussen fiir die Weiterleitung einer E-Mail mit |- Dateianhange missen fir die Weiterleitung einer E-Mail mit
Anhang nicht auf das Gerat heruntergeladen werden. Anhang nicht auf das Gerat heruntergeladen werden.
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Sicherheit - Sicherheit kann nur bedingt durch IT-Richtlinien erhéht - Hohe Sicherheit durch umfangreiche
werden. Konfigurationsmaoglichkeiten Gber IT-Richtlinien (z.B.
- Verbindungsverschliisselung (Verbindung zwischen Gerat und [automatische Tastatursperre, nach 10. falschen Password wird
Server wird per SSL-Zertifikat gesichert). das Gerat gel6scht).
- Eine Verschlisselung der auf dem Gerat und auf der microSD- |- Inhaltsverschliisselung auf dem Transportweg (AES, Triple DES
Karte gespeicherten Daten ist ohne Probleme und meistens oder beides).
ohne zusatzliche Applikationen moglich. - Eine Verschlisselung der auf dem Gerat und auf der microSD-
- Loschen der Daten kann auch vom Benutzer selbst tGber Karte gespeicherten Daten ist ohne Probleme oder zuséatzliche
Outlook Web Access (OWA) vorgenommen werden. Applikationen moglich.
- Léschen der Daten kann nur auf dem BlackBerry Server vom
Administrator vorgenommen werden.
Kontrolle - Eine bessere und einfachere Kontrolle pro Benutzer, welche

Funktionen auf dem Gerat aktiv sein kénnen,
- Eine bessere und einfachere Kontrolle je BlackBerry-Benutzer
dank des Ubersichtlichen Administrations-Bereiches.

Anzahl der Nachrichten

- Alle Nachrichten, die in dem Postfach sind, konnen auf dem
Gerat angezeigt werden.

- Nur eine begrenzte (jedoch groRe) Anzahl von Nachrichten
kann auf dem Gerat angezeigt werden.

Gerat-zu-Gerat-Kommunikation

- Keine direkte Kommunikation moglich.

- Direkte Kommunikation tGiber die PIN.

Akkulaufzeit

- Die Akkulaufzeit variiert je nach Nutzerverhalten und Gerate-
Modell.

- Die Akkulaufzeit der Endgerate kann, je nach Nutzerverhalten,
enorm hoch sein.

Haben Sie noch Fragen?

Kontaktieren Sie uns:
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+49 2166 97562 23
+49 2166 97562 22
< info@itbank.de

® www.itbank.de

Seite 3von 3

24.11.2010




